NIEUW: UPDATE CASEMANAGEMENT DEMENTIE
CENTRALE AANMELDING EN WACHTLIJSTBEHEER

Vanaf 3 november van start Informatie flyer

Voor casemanagement dementie starten we met een nieuwe werkwijze
voor aanmelding en wachtlijstbeheer. Vanaf maandag 3 november
worden alle aanvragen voor casemanagement dementie uit Amsterdam
via ZorgDomein aangemeld. Dit is een samenwerking van:
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Wat verandert er? Waarom?

Uniformiteit
Overal in Amsterdam dezelfde
werkwijze voor verwijzen

Verhoogd efficiéntie, consistentie
en veiligere patiéntenzorg

ZorgDomein Digitalisering van de verwijzingen
Verwijzen kan via ZorgDomein maakt het veiliger en sneller

Stedelijke wachtlijst
Wachtlijstbeheer vindt nu plaats
over de gehele stad.

Stedelijk inzicht zorgt voor sneller
proces en kortere wachttijden

Verwijzen via ZorgDomein

Vanaf 3 november kan aanmelden eenvoudig via ZorgDomein. Casemanagement
dementie is te vinden via twee routes:
1. Onder ‘Verpleging, verzorging & thuiszorg’, vervolgens: ‘Specialistische
verpleging’, onder de naam ‘Aanmelding - Casemanagement Dementie’'.
2. Onder 'Welzijn’, vervolgens: ‘Dementie’, onder de naam ‘Aanmelding -
Casemanagement Dementie’.
Ook te vinden als je zoekt op ‘Verwijspunt 020'.

Het is ook mogelik om te verwijzen met het online aanmeldformulier via
https://aanmelden.verwijspunt020.nl. U dient maar één keer een account aan te maken en in
te loggen via een twee-stapsverificatie.

www.verwijspunt020.nl/casemanagement-dementie
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Aanmelding casemanagement dementie

> . : -
via ZorgDomein
Voor huisartsen en andere verwijzers
Open ZorgDomein
o - e Selecteer verpleging, verzorging en thuiszorg
o Verwijspunt » Kies specialistische verpleging
020 e Of kies welzijn en vervolgens dementie
B @
Bij viagen nemen wij -
contact op @
U krijgt bericht via Edifact” als uw : SeleCteef
aanvraag juist is verzonden. : Aanmelding -
Alleen als er vragen zijn, wordt de : casema_nagement
verwijzer gebeld om de aanvraag : dementie
door te spreken. £ Vulhet formulier zo volledig
o mogelik in.
[T PET P RPRPRRRRRR. @ ........... weee®’ Belangrijk! Vul het
mailadres van de eerste
contact-persoon tb.v.

informatie-verstrekking.

Wachtlijst plaatsing

@ De client wordt o.b.v. postcode en
aanmelddatum geplaatst op de juiste
plek op de wachtlijst.

Wachttijd update

* Gemiddeld duurt het een aantal
2 weken tot maanden voordat client
e in zorg kan worden genomen.
@ Voor tussentijdse vragen kunt u
terecht bij uw casemanager

Proces afgerond dementie contactpersoon.

De cliént staat nu op de wachtlijst v
binnen de betreffende regio

‘zorg dat uw berichten en notificaties van ZorgDomein aan staan
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Aanmelding casemanagement dementie
aanmelden.verwijspunt020.nl
Voor medisch specialisten en andere verwijzers
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Ga naar
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w’ gggwusPunt https://aanmelden.verwijspunto20.nl

Bij vragen nemen wij E
contact op @
U krijgt een bevestiging in de mail : SeleCtee[
als de aanvraag is verstuurd. : Aanmelding -
Alleen als er vragen zijn, wordt de : casemanagement

verwijzer gebeld om de aanvraag . dementie

door te spreken. Vul het formulier zo volledig

R mogelijk in.
JUPPPPTPPPAPPRPPRRRRRR @ .............. st Belangrijk! Vul het

mailadres van de eerste
g contact-persoon t.b.v.
informatie-verstrekking.

Wachtlijst plaatsing

@ De client wordt o.b.v. postcode en
aanmelddatum geplaatst op de juiste
plek op de wachtlijst.

Wachttijd update

%, Gemiddeld duurt het een aantal
K 2 weken tot maanden voordat client
- e in zorg kan worden genomen.
@ Voor tussentijdse vragen kunt u
3 terecht bij uw casemanager

Proces afgerond dementie contactpersoon.

De cliént staat nu op de wachtlijst
binnen de betreffende regio
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